CASCADING DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA DENPASAR

TUJUAN . Mengembangkan jaringan informasi secara terpadu serta terciptanya komunikasi yang efektif dalam
penyelenggaraan teknologi informasi

INDIKATOR : Prosentase kepuasan masyarakat terhadap pelayanan publik Pemerintah Kota Denpasar

Sasaran dan Indikator Kepala Bidang

Sasaran 1 Berkembangnya Jaringan Sasaran 2 : Berkembangnya tata kelola Sasaran 3 . Terwujudnya Sasaran 4 : Meningkatan Kapasitas
Informasi di seluruh Lapisan pemerintahan berbasis e- Peningkatan Kualitas dan Akuntabilitas
Masyarakat government Pelayanan Publik Kinerja Birokrasi
Indikator Indikator Indikator Indikator
1.1 Persentase Kantor Pemerintah 2.1 Persentase penerapkan e- 3.1. Persentase layanan 4.1 Tingkat pemenuhan
Daerah yang terhubung jaringan government / aplikasi pengaduan Standar Pelayanan
Fiber Optik pemerintah masyarakat secara Minimum (SPM)
online yang Bidang Komunikasi dan
ditindaklanjuti tepat Informatika
waktu
1.2 Persentase SKPD yang terpelihara 2.2 Jumlah Sistem 4.2 Jumlah SDM yang
jaringan internetnya dengan baik Informasi/Aplikasi yang meningkat
di Kota Denpasar terlaksana dalam satu Tahun pengetahuannya di -

Bidang TIK




Sasaran dan Indikator Masing-Masing Kasi di Bidang

SEKRETARIS

BIDANG PIRANTI KERAS

BIDANG PIRANTI LUNAK

BIDANG BINA PROGRAM

BIDANG POSTEL

Meningkatnya kelancaran
administrasi Perkantoran
Meningkatnya sarana dan
prasarana aparatur yang
representatif

dalam rangka pelaksanaan tugas
yang professional

Meninok
nyap

Bidang TIK

nannnya di

Meningkatnya aparatur yang
mempunyai kedisiplinan yang
optimal.

Meningkatnya kualitas Infrastruktur Jaringan

FO (Fiber Optik) di Kota Denpasar
Persentase SKPD yang mendapat
pengembangan dan pembangunan

Infrastruktur Jaringan FO (Fiber Optik) di Kota

Denpasar

Persentase SKPD yang terpelihara jaringan
internetnya dengan baik di Kota Denpasar

21

Berkembangnya Tata Kelola
Pemerintahan Berbasis elektronik
Prosentase penerapkan e-government
/ aplikasi pemerintah

Jumlah Sistem Informasi /Aplikasi yang
terlaksana dalam satu tahun

31

Meningkatnya Pelayanan Masyarakat
secara online

Persentase layanan pengaduan
masyarakat secara online yang
ditindaklanjuti tepat waktu

4.1

4.2

Meningkatnya pemenuhan Standar
Pelayanan Minimum (SPM) Bidang
Komunikasi dan Informatika

Persentase Terpublikasinya Data dan
Informasi di media Massa

Persentase Terpublikasinya Data dan
Informasi di media Tradisional

Persentase Terpublikasinya Data dan
Informasi di media Interpersonal

Persentase Terpublikasinya Data dan
Informasi di media Luar Ruang

Persentase terpublikasinya Data dan
Informasi di Media Baru

Tingkat pengembangan dan
pemberdayaan Kelompok Informasi
Masyarakat tingkat Kecamatan

Jumlah SDM yang meningkat
pengetahuannya di Bidang TIK

















































