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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadapan Ida Sang Hyang Widi Wasa / Tuhan Yang Maha Esa,
karena atas Asung Kerta Wara Nugraha-Nya LKjIP Diskominfos Kota Denpasar Tahun 2023 ini
dapat diselesaikan sebagai pemenuhan kewajiban pertanggungjawaban atas mandat yang
diterima, dan sesuai dengan amanat ketentuan peraturan perundang-undangan yang
berhubungan dengan pelaksanaan SAKIP di Indonesia, baik berupa Undang-Undang,
Instruksi Presiden maupun Peraturan Menteri.

Tuntutan akan adanya peningkatan kinerja berarti tuntutan perubahan pola pikir dari
aparatur. Karena kinerja pemerintahan akan sangat sulit berubah apabila kita tidak mampu
melakukan transformasi sistem pemerintahan dari sistem yang birokratis kearah sistem yang
bertujuan untuk lebih mewirausahakan birokrasi pemerintah. Dalam bahasa yang lain,
transformasi sector pemerintahan berarti merubah fokus akuntabilitas dari orientasi kepada
masukan-masukan (inputs oriented Accountability), menjadi yang berorientasi kepada hasil
(Result Oriented Government).

LKjIP Diskominfos Kota Denpasar ini tidak terlepas dengan kendala-kendala teknis yang
dihadapi. Namun demikian telah diupayakan seoptimal mungkin untuk mengatasi hal
tersebut dengan langkah-langkah antisipatif melalui koordinasi dengan instansi dan pihak
terkait. Mudah-mudahan LK]jIP ini dapat memberikan informasi sebagai parameter untuk
lebih memacu peningkatan kinerja aparatur pada Diskominfos Kota Denpasar pada tahun-
tahun berikutnya.
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IKHTISAR EKSEKUTIF -

Sasaran Diskominfos Kota Denpasar

Dalam penyelenggaraan pemerintahan daerah, Diskominfos
Kota Denpasar berupaya menyelenggarakan pemerintahan
dengan berprinsip pada tata kelola kepemerintahan yang baik
dan berorientasi kepada hasil (result oriented government)
sesuai dengan kewenangannya. Dengan melaksanakan 3
urusan yaitu: Bidang Komunikasi dan Informatika, Bidang
Statistik dan Bidang Persandian, Sasaran Diskominfos Kota
Denpasar adalah:

1.Meningkatnya kematangan kebijakan SPBE
2.Meningkatnya kematangan tata Kelola SPBE
3.Meningkatnya kematangan manajemen SPBE

4.Meningkatnya kematangan layanan SPBE

Dengan menyelenggaran 5 Program, 8 Kegiatan dan
23 Sub Kegiatan, Diskominfos Kota Denpasar, dengan
rata-rata tingkat capaian 95% dengan Kategori Baik.

Capaian SPBE

Pada tahun 2023 capaian Indeks Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE) Kota
Denpasar sebagai akumulasi pencapaian Keempat
sasaran Diskominfos Kota Denpasar adalah 3,8,
meningkat sebesar 0,12 dibandingkan capaian Tahun
2022 yang sebesar 3,68.



PENDAHULUAN

BAB I




1.1 LATAR BELAKANG

Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) merupakan payung besar terminologi yang mencakup seluruh peralatan teknis
untuk memproses dan menyampaikan informasi. TIK terdiri dari dua aspek yaitu teknologi informasi dan teknologi
komunikasi. Teknologi Informasi adalah serangkaian tahapan penanganan informasi, yang meliputi penciptaan sumber-
sumber informasi, pemeliharaan saluran informasi, seleksi dan transmisi informasi, penerimaan informasi secara selektif
sedangkan teknologi komunikasi adalah segala sesuatu yang berkaitan dengan penggunaan alat bantu untuk memproses
dan mentransfer data dari perangkat yang satu ke lainnya. TIK sudah terbukti mampu menyampaikan layanan
pemerintah kepada masyarakat dengan lebih cepat, transparan, akurat, dan akuntabel. Selain itu dengan adanya TIK,
interaksi antara Pemerintah dengan Masyarakat lebih baik dan lebih aktif. Hal ini merupakan fungsi TIK sebagai
pendorong dalam mewujudkan tata kelola pemerintahan khususnya di Kota Denpasar yang lebih cepat, efisien, efektif,
transparan, dan akuntabel.

Pemerintah telah menerbitkan Peraturan Presiden No. 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik
(SPBE) yang mengatur tentang Tata Kelola, Manajemen SPBE, Audit Teknologi Informasi dan Komunikasi, Penyelenggara
SPBE, Percepatan SPBE dan Pemantauan dan Evaluasi SPBE. Dengan adanya Peraturan tentang SPBE, maka pemangku
kebijakan Pemerintah Kota Denpasar akan lebih terbantu untuk menciptakan program-program maupun kegiatan-
kegiatan publik lebih cepat dan tepat sasaran. Serta evaluasi dan monitoring mampu dilaksanakan secara transparan dan
cepat dengan bantuan peran aktif dari masyarakat. Implementasi TIK sebagai salah satu komponen penting dari e-
government Pemerintah Kota Denpasar wajib direncanakan dan dirancang dengan baik agar visi dan misi Pemerintah
Kota Denpasar bisa terwujud. Selain itu implementasi SPBE perlu diukur keberhasilannya berdasarkan sumber daya yang
dikeluarkan dan output serta dampak layanan yang dirasakan oleh masyarakat. Sebagai perwujudan pertanggung
jawaban keberhasilan pelaksanaan misi organisasi dalam mencapai tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan maka
disusunlah Laporan Akuntabilitas Kinerja Diskominfos Kota Denpasar Tahun 2023 sebagai perwujudan akuntabilitas

kinerja yang dicerminkan dari hasil pencapaian kinerja berdasarkan visi, misi, tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan.
|



1.2 DASAR HUKUM

Penyusuhan LKjIP Diskominfos Kota Denpasar Tahun 2023
didasarkan atas perundang- undangan yang berlaku, yaitu :

UU Nomor 1 Tahun 1992 tentang Pembentukan Kotamadya Daerah Tingkat Il Denpasar;

UU Nomor 23 Tahun 2004 Tentang Pemerintahan Daerah;

UU Nomor 25 Tahun 2004 tentang Sistem Perencanaan Pembangunan Nasional;

UU Nomor 17 tahun 2007 tentang Rencana Pembangunan Jangka Panjang Nasional Tahun 2005 -
2025;

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 Tentang Pelaporan Keuangan dan Kinerja Instansi
Pemerintah;

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata Cara Penyusunan,
Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah;

Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 Tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah;

Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53 Tahun 2014
tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja dan Tata Cara Reviu Atas Laporan
Kinerja Instansi Pemerintah;

Peraturan Daerah Kota Denpasar Nomor 1 Tahun 2009, tentang Rencana Pembangunan Jangka
Panjang Daerah (RPJPD) Kota Denpasar Tahun 2005 - 2025;

Peraturan Daerah Kota Denpasar Nomor 8 Tahun 2016, tentang Pembentukan dan Susunan
Perangkat Daerah.

Peraturan Daerah Kota Denpasar Nomor 5 Tahun 2021 tentang Rencana Pembangunan
JangkaMenengah Daerah Semesta Berencana Kota Denpasar Tahun 2021-2026.

Peraturan Walikota Nomor 24 Tahun 2022 Tentang Perubahan Atas Peraturan Walikota Nomor 55
Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas Dan Fungsi Serta Tata Kerja Dinas
Daerah dan Satuan Polisi Pamong Praja

Peraturan Walikota Denpasar Nomor 45 Tahun 2023 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi serta Tata Kerja Perangkat Daerah




1.3 RUANG LINGKUP

Ruang lingkup LKjIP Diskominfos Kota Denpasar Tahun 2023 mengacu pada
Renstra Tahun 2021-2026 yang memuat misi Diskominfos Kota Denpasar yang
dijabarkan lebih lanjut ke dalam tujuan, sasaran, cara mencapai tujuan dan
sasaran berupa kebijakan dan program. Sementara itu, kegiatan-kegiatan yang
dilaksanakan selama Tahun Anggaran 2023 dituangkan ke dalam Renja
Doskominfos Kota Denpasar, untuk selanjutnya akan dilakukan evaluasi dan
analisis kinerja terhadap kegiatan-kegiatan dan sasaran-sasaran yang ditetapkan
setelah berakhirnya Tahun Anggaran 2023.

Evaluasi dan Analisis Kinerja terhadap kinerja Diskominfos Kota Denpasar tahun
2023 dilakukan terhadap capaian kinerja Sasaran, Program dan kegiatan yang
telah ditetapkan. Berdasarkan hasil evaluasi dan analisis kinerja tersebut akan
diketahui keberhasilan Diskominfos Kota Denpasar dalam menjalankan tugas dan
kewenangan yang dimilikinya, sekaligus memperoleh gambaran strategi-strategi
apa yang harus dipersiapkan pada tahun-tahun mendatang dalam upaya
peningkatan kinerja, guna tercapainya sasaran dan tujuan, yang bermuara pada
terwujudnya Misi Diskominfos Kota Denpasar.




1.4 ISU STRATEGIS

Dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsinya Diskominfos Kota Denpasar mendapat
beberapa tantangan atau masalah yang harus dihadapi dalam meningkatkan pelayanan
publik. Analisis isu-isu strategis merupakan bagian penting dan sangat menentukan dalam
proses penyusunan rencana pembangunan daerah untuk melengkapi tahapan- tahapan yang
telah dilakukan sebelumnya. Identifikasi isu yang tepat dan bersifat strategis akan
meningkatkan kesesuaian penentuan prioritas pembangunan, sehingga dapat
dioperasionalkan dan secara moral serta etika birokrasi dapat dipertanggungjawabkan.
Perencanaan pembangunan antara lain dimaksudkan agar layanan Perangkat Daerah
senantiasa mampu menyelaraskan diri dengan lingkungan dan aspirasi pengguna layanan.
Oleh karena itu, perhatian kepada mandat dari masyarakat dan lingkungan eksternalnya
merupakan perencanaan dari luar ke dalam yang tidak boleh diabaikan. Isu-isu strategis ini
adalah kondisi atau hal yang harus diperhatikan atau dikedepankan dalam perencanaan
pembangunan karena dampaknya yang signifikan bagi Perangkat Daerah dimasa datang.
Suatu kondisi/kejadian yang menjadi isu strategis adalah keadaan yang apabila tidak
diantisipasi, akan menimbulkan kerugian yang lebih besar atau sebaliknya, dalam hal tidak
dimanfaatkan, akan menghilangkan peluang untuk meningkatkan layanan kepada masyarakat
dalam jangka panjang.

Adapun Isu Strategis Dinas Komunikasi, Informatika dan Statistik Kota Denpasar adalah :
& Percepatan transformasi digital Pemerintah Daerah;

& Serangan siber terhadap data dan informasi Pemerintah Daerah;

& Privasi data dan informasi;

& Keterbukaan informasi publik;
& Penggunaan data statistik dalam penyusunan kebijakan.
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1.5 STRUKTUR ORGANISASI

Mengacu pada Peraturan Walikota Denpasar Nomor 45 Tahun 2023 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi, Tugas dan
Fungsi serta Tata Kerja Perangkat Daerah, Diskominfos Kota Denpasar adalah : Melaksanakan Kewenangan Otonomi Daerah
di Bidang Komunikasi dan Informatika, Statistik serta Persandian. Untuk melaksanakan tugas pokok tersebut Diskominfos
Kota Denpasar mempunyai fungsi sebagai berikut :

Perumusan kebijakan teknis di bidang Komunikasi dan Informatika,
Statistik serta Persandian.

KEPALA DINAS

— — . _ Dr. IDA BAGUS ALIT ADHI MERTA,, SSTP., M.Si O
Pelaksanaan pelayanan umum di bidang Komunikasi dan Informatika, % NIP. 197801281996121003

Statistik serta Persandian

SEKRETARIS

GDE WIRAKUSUMA WAHYUDI, S.Sos
NIP. 197402051999031010

KEPALA SUB BAGIAN UMUM DAN
KEUANGAN

NI WAYAN MARTINI, SE
NIP. 196903101989032014

KEPALA BIDANG
PENGELOLAAN INFORMASI

KEPALA BIDANG TEKNOLOGI
INFORMASI DAN KOMUNIKASI

KEPALA BIDANG STATISTIK
DEWA NGAKAN KETUT RAMA

KEPALA BIDANG PERSANDIAN

DAN KOMUNIKASI PUBLIK

COKORDA ISTRI SRI KRISTINADEWI,
SS.M.Hum
NIP.196903101989032014

¥ o SRI AYU SUTRISNA, S. Kom.MT
| KETUT AGUS INDRA DIATMIKA, S.Kom L NIP. 197403251998032006
NIP. 198401072009031005 _

SANJAYA, S.Kom.
NIP. 198404062009031006

FUNGSIONAL DAN

PELAKSANA
UPTD




1.6 SISTEMATIKA PENULISAN

BAB I Pendahuluan, menjelaskansecara ringkas latar belakang, Dasar Hukum, Ruang Lingkup, Isu

Strategik, Struktur Organisasi dan sistimatika LKjIP Tahun 2023.

Perencanaan Dan Perjanjian Kinerja, menjelaskan muatan rencana Diskominfos Kota
BAB || Denpasar untuk periode 2021-2026 dan Rencana Kinerja dan Perjanjian Kinerja Diskominfos
Kota Denpasar Tahun 2023.

Akuntabilitas Kinerja, menjelaskan Pengukuran Capaian Kinerja Organisasi, Analisi dan evaluasi

BAB I I I kinerja yang dilakukan terhadap sasaran ataupun target yang telah ditetapkan serta realisasi
anggaran yang digunakan dan yang telah digunakan untuk mewujudkan kinerja organisasi sesuai
dengan dokumen Perjanjian Kinerja.

BAB IV Penutup, menjelaskan simpulan umum atas capaian kinerja organisasi serta langkah di masa
mendatang yang akan dilakukan organisasi untuk meningkatkan kinerjanya.




BAB I
PERENCANAAN

DAN PERJANJIAN
KINERJA




1.1 RENCANA STRATEGIS

Visi Wali Kota dan Wakil Walikota Kota Denpasar periode 2021-2026 yaitu: "Kota Kreatif
Berbasis Budaya Menuju Denpasar Maju”. Untuk Diskominfos Kota Denpasar akan
menjalankan program berkaitan dengan sasaran mencapai misi Kota Denpasar pada
Misi IV “Unggul dalam kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), pemanfaatan teknologi dan
inovasi menuju keseimbangan pembangunan berbasis Tri Hita Karana”.

Dalam kebijakan pembangunan Kota Denpasar tidak bisa dilepaskan dari pemanfaatan
teknologi dalam pengembangan insfratruktur di Kota Denpasar, sasarannya dengan
mewujudkan kualitas prima Sumber Daya Manusia (SDM), membina daya saing daerah,
melaksanakan penghargaan pemerintah, dengan pemanfaatan teknologi informasi dan
inovasi menuju keseimbangan pembangunan berbasis Tri Hita Karana.

Tujuan Diskominfos Kota Denpasar yaitu "Optimalnya Sistemm Pemerintahan Berbasis
Elektronik (SPBE)", dengan indikator Indeks SPBE sedangkan Sasaran Diskominfos Kota
Denpasar adalah hasil yang diharapkan dari suatu tujuan yang diformulasikan secara
terukur, spesifik, mudah dicapai, rasional, untuk dapat dilaksanakan dalam jangka
waktu 5 (lima) tahun ke depan. Adapun sasaran yang menjadi dasar tujuan adalah:

1.Meningkatnya kematangan kebijakan SPBE
2.Meningkatnya kematangan tata Kelola SPBE
3.Meningkatnya kematangan manajemen SPBE
4.Meningkatnya kematangan layanan SPBE




1.2 PROGRAM KEGIATAN
DAN SUB KEGIATAN

Rencana program kegiatan Diskominfos Kota Denpasar mengacu pada Permendagri No. 90 Tahun 2019
tentang Kilasifikasi, Kodefikasi, dan Nomenklatur Perencanaan Pembangunan dan Keuangan Daerah serta
Keputusan Menteri Dalam Negeri 050- 3708 Tahun 2020 tentang Hasil Verifikasi dan Validasi
Pemuktahiran Klasifikasi, Kodefikasi, dan Nomenklatur Perencanaan Pembangunan dan Keuangan
Daerah yang dilaksanakan sebagai implementasi dari upaya pencapaian visi dan misi yang telah
disampaikan pada bab sebelumnya. Rencana program kegiatan Diskominfos Kota Denpasar antara lain:

Program Penunjang Program Informasi Dan Program Aplikasi Program Program
Urusan Pemerintahan Komunikasi Publik Informatika Penyelenggaraan Penyelenggaraan
Daerah Kabupaten/Kota Statistik Sektoral Persandian Untuk

Pengamanan Informasi




URUSAN PEMERINTAHAN BIDANG KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

PROGRAM PENUNJANG
URUSAN PEMERINTAHAN
DAERAH KABUPATEN/KOTA

1. Kegiatan Administrasi Keuangan
Perangkat Daerah
e Sub Kegiatan Penyediaan Gaji dan
Tunjangan ASN
2. Kegiatan Administrasi Umum
Perangkat Daerah
¢ Sub Kegiatan Penyediaan Peralatan
dan Perlengkapan Kantor
¢ Sub Kegiatan Penyediaan Peralatan
Rumah Tangga
e Sub Kegiatan Penyediaan Barang
Cetakan dan Penggandaan
¢ Sub Kegiatan Penyelenggaraan Rapat
Koordinasi dan Konsultasi SKPD
3. Kegiatan Pemeliharaan Barang Milik
Daerah Penunjang Urusan Pemerintahan
Daerah
e Sub Kegiatan Penyediaan Jasa
Pemeliharaan, Biaya Pemeliharaan
dan Pajak Kendaraan Perorangan
Dinas atau Kendaraan Dinas Jabatan
e Sub Kegiatan Pemeliharaan Peralatan
dan Mesin Lainnya

PROGRAM INFORMASI DAN
KOMUNIKASI PUBLIK

KegiatanPengelolaaninformasi dan
Komunikasi Publik Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota
e Sub Kegiatan Perumusan Kebijakan
Teknis Bidang Informasi dan
Komunikasi Publik
e Sub Kegiatan Pengelolaan Konten
dan Perencanaan Media Komunikasi
Publik
e Sub Kegiatan Pengelolaan Media
Komunikasi Publik
e Sub Kegiatan Pengelolaan Media
Elektronik
e Sub Kegiatan Layanan Hubungan
Media
e Sub Kegiatan Penguatan Kapasitas
Sumber Daya Komunikasi Publik
e Sub Kegiatan Penyelenggaraan
Hubungan Masyarakat, Media dan
Kemitraan Komunitas

PROGRAM APLIKASI
INFORMATIKA

1. Kegiatan Pengelolaan Nama Domain yang
telah Ditetapkan oleh Pemerintah Pusat
dan Sub Domain di Lingkup Pemerintah
Daerah Kabupaten/Kota
e Sub Kegiatan Penyelenggaraan Sistem
Jaringan Intra Pemerintah Daerah
2. Kegiatan Pengelolaan e-government Di
Lingkup Pemerintah Daerah
Kabupaten/Kota
e Sub Kegiatan Sinkronisasi Pengelolaan
Rencana Induk dan Anggaran
Pemerintahan Berbasis Elektronik
* Sub Kegiatan Pengembangan Aplikasi
dan Proses Bisnis Pemerintahan Berbasis
Elektronik
e Sub Kegiatan Penyelenggaraan Sistem
Penghubung Layanan Pemerintah
e Sub Kegiatan Pengembangan dan
Pengelolaan Ekosistem Kabupaten/Kota
Cerdas dan Kota Cerdas
e Sub Kegiatan Pengembangan dan
Pengelolaan Sumber Daya Teknologi
Informasi dan Komunikasi Pemerintah
Daerah

URUSAN
PEMERINTAHAN
BIDANG STATISTIK

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
STATISTIK SEKTORAL

Kegiatan Penyelenggaraan Statistik Sektoral
di Lingkup Daerah Kabupaten/Kota
* Sub Kegiatan Koordinasi dan Sinkronisasi
Pengumpulan, Pengolahan, Analisis dan
Diseminasi Data Statistik Sektoral
e Sub Kegiatan Membangun Metadata
Statistik Sektoral

il

DISKOMINFOS DE

URUSAN PEMERINTAHAN

PROGRAM

KEGIATAN

SUB KEGIATAN

QT

URUSAN
PEMERINTAHAN
BIDANG PERSANDIAN

PROGRAM
PENYELENGGARAAN
PERSANDIAN UNTUK
PENGAMANAN INFORMASI

Kegiatan Penyelenggaraan Persandian
untuk Pengamanan Informasi
Pemerintah Daerah Kabupaten/Kota
e Sub Kegiatan Penyediaan Layanan
Keamanan Informasi Pemerintah
Daerah Kabupaten/Kota

O

KEMATANGAN KEBIJAKAN SPBE

KEMATANGAN TATA KELOLA SPBE

KEMATANGAN MANAJEMEN SPBE

KEMATANGAN LAYANAN SPBE



11.5 PERJANJIAN KINERJA

Perjanjian kinerja merupakan lembar/dokumen yang berisikan penugasan dari
Walikota sebagai pemberi amanah kepada Pimpinan Perangkat Daerah sebagai
penerima amanah untuk melaksanakan program/kegiatan yang disertai dengan
indikator kinerja. Melalui perjanjian ini maka terwujudlah komitmen dan
kesepakatan antara Walikota sebagai pemberi amanah dan Pimpinan Perangkat
Daerah sebagai penerima amanah atas kinerja terukur tertentu berdasarkan
tugas, fungsi dan wewenang serta sumber daya yang tersedia. Kinerja yang
disepakati tidak dibatasi pada kinerja yang dihasilkan atas kegiatan tahun
bersangkutan, tetapi termasuk kinerja (OUTCOME) yang seharusnya terwujud
akibat kegiatan tahun-tahun sebelumnya. Dengan demikian target kinerja yang
diperjanjikan juga mencakup OUTCOME yang dihasilkan dari kegiatan tahun-
tahun sebelumnya, sehingga terwujud kesinambungan kinerja setiap tahunnya.
Adapun Tujuan Penyusunan Perjanjian Kinerja antara lain :

1.Sebagai wujud nyata komitmen antara Walikota dan pimpinan Perangkat
Daerah untuk meningkatkan integritas, akuntabilitas, transparansi, dan kinerja
aparatur

2.Menciptakan tolok ukur kinerja sebagai dasar evaluasi kinerja aparatur

3.Sebagai dasar penilaian keberhasilan/kegagalan pencapaian tujuan dan
sasaran organisasi dan sebagai dasar pemberian penghargaan dan sanksi.

4.Sebagai dasar bagi Walikota untuk melakukan monitoring, evaluasi dan
supervisi atas perkembangan/kemajuan kinerja pimpinan Perangkat Daerah.

5.Sebagai dasar dalam penetapan sasaran kinerja pegawai.



PERJANJIAN KINERJA 2023

PERJANJIAN KINERJA 2024

PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2023
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DINAS KOMUNIKASI INFORMATIRA DAN STATISTIR
KOTA DENPASAR

NO | SASARAN STRATEGIS

(1) (2)
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PERJANJIAN KINERJA TAHUN 2024

DINAS KOMUNIKAS

INFORMATIRKA DAN STATISTIK

KOTA DENPASAR
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1.1 TARGET DAN ANALISIS TARGET RENSTRA 2021-2026

Sebagai acuan pengukuran akuntabilitas kinerja dari tahun ke tahun, digunakan target yang dicantumkan di dalam
Rencana Strategis (Renstra) Diskominfos Kota Denpasar Tahun 2021-2026 sebagaimana pada tabel berikut :

INDIKATOR KINERJA - wmEo.....__________

NO UTAMA SATUAN 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Meningkatnya Nilai Indeks
1 kematangan kebijakan kebijakan 3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 4,00
SPBE SPBE
Meningkatnya Nilai Indeks
2 kematangan tata Kelola tata Kelola 3,30 3,45 3,60 3,75 3,90 4,05
SPBE SPBE
Meningkatnya Nilai Indeks
3 kematangan manajemen manajemen 2,18 2,40 2,60 2,80 3,00 3,20
SPBE SPBE
Meningkatnya Nilai Indeks
4 ? ? ’7 ? ? 41
kematangan layanan SPBE layanan SPBE 3133 3,65 375 3,85 3,95 05

'| Nilai pembobotan domain 1: Kebijakan Internal SPBE
Dalam menentukan target Renstra digunakan formulasi
pencapaian nilai pembobotan masing- masing indikator yaitu :



111.2 CAPAIAN KINERJA

Dalam rangka mengukur dan meningkatkan kinerja serta lebih
meningkatnya akuntabilitas Kinerja pemerintah, maka setiap
instansi pemerintah perlu menetapkan Indikator Kinerja
Utama (IKU). Untuk itu pertama kali yang perlu dilakukan
instansi pemerintah adalah menentukan apa yang menjadi
kinerja utama dari instansi pemerintah yang bersangkutan.
sebagai tolak ukur keberhasilan organisasi secara menyeluruh
dan menggambarkan tugas, peran dan fungsi organisasi
tersebut. Sebagai langkah utama untuk menilai keberhasilan
pelaksanaan Kkinerja organisasi maka perlu dilaporkan
Indikator Kinerja yang paling utama (IKU). Capaian Indikator
Kinerja Utama diharapkan secara proporsional dapat
memberikan gambaran sejauh mana organisasi dapat
mencapai kinerjanya.

Indikator Kinerja Utama senantiasa direview seiring dengan
dinamika yang berkembang di masyarakat sehingga tujuan
organisasi dapat dicapai secara maksimal. Adapun IKU
Diskominfos Kota Denpasar dapat dilihat pada tabel berikut :

NO

PENJABARAN INDIKATOR KINERJA UTAMA
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA DAN STATISTIK
KOTA DENPASAR TAHUN 2023

TARGET S.D REALISASI
SASARAN STRATEGIS IKU (SATUAN) 2023 2023
Meningkatnya Nilai Indeks
kematangan kebijakan kebijakan 3,40 3,60
SPBE SPBE

Meningkatnya Nilai Indeks

kematangan manajemen manajemen 2,60 3,45
SPBE SPBE

Meningkatnya Nilai Indeks

kematangan layanan 3,75 4,14
SPBE layanan SPBE

Pemerintah kota denpasar sudah menetapkan kebijakan internal yang mengatur terkait Tingkat kematangan kebijakan
internal penggunaan sistem penghubung layanan instansi pusat/pemerintahan daerah dimana tidak ditemukan adanya
kebijakan yang mengatur secara komprehensif atau bukti dukung yang disampaikan

Belum memiliki perencanaan yang mengatur terkait Tingkat kematangan rencana dana anggaran SBPE dimana tidak
ditemukan adanya perencanaan sesuai bukti dukung yang disampaikan.




111.3 ANALISIS CAPAIAN KINERJA TAHUN 2023

Pada Bagian ini akan dijelaskan perhitungan capaian

kinerja, formulasi. Penghitungan capaian Kinerja, CAPAILAN INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU)

berikut dengan analisis kinerja dari setiap indikator DINAS KOMUNIKASI INFORMATIK A DAN STATISTIK KOTA

sasaran. Penjelasan ini dimaksudkan untuk DENPASAR TAHUN 2024 & 2025
memberikan gambaran akan data serta menunjukkan SASARAN ~ INDIKATOR
validitas data kinerja dalam pencapaian capaian SRR "'”;";;‘U‘mm
kinerja. Sebagaimana penjabaran Indikator Kinerja TAHUN 2023 T —— e

Utama (IKU) Diskominfos tersebut di atas maka dalam NILAI CAPAIAN IKU : 3.80 kematangan | kebijakan SPBE

hal ini dapat disampaikan Capaian Indikator Kinerja T e

SASARAN INDIKATOR KINERJA | TARGET | REALISASI Meningkatnva Nilai Indeks tata

Utama Diskominfos Kota Denpasar : RATELIS Ll e

: T ] tata Kelola
T_AHUN 202-2 Meningkatnya Nilai Indeks SPBE
NILAI CAPAIAN'KU353 keniatangan kebijakan SPBE Meningkatnya | Nilai Indeks
(SANGAT BAIK) kebijakan SPBE kematangan manajemen SPBE

_ INDIKATBR REALISS N erinakat Nilai Indeks tat manajemen
KINERIA UTAMA | 2022 ! E"",:g i K'f Il "S:BE s SPBE
(SATUAN) Sl Dl SEe Meningkatnya | Nilai Indeks
o . , tata Kelola SPBE c
Nilai Inde ematangan layanan SPBE

‘Meningkatnya ks =2 Meningkatnya | Nilai Indeks
:kgm_ Vi “ : kematangan manajemen SPBE
kebijakan SPBE manajemen
SPBE
Meningkatnya Nilai Indeks
kematangan layanan SPBE
layanan SPBE

layanan SPBE

r :"'Mhﬁihg'kafn?;a' Nilz iih&e'ks--'lmnan Keputusan MenpanRB
'kﬁlﬂ?ﬁ!’?ﬁ?n SPBE Tahun 2024
layanan SPBE

Keputusan MenpanRB
No 108 Tahun 2023




INDEKS SPBE - PEMERINTAH KOTA DENPASAR

INDEKS SPBE TAHUN 2023 3,80
(SANGAT BAIK)

3,8

(sangat Baik)

Nilai Tingkat
Indikator Kematangan
2023

INDEKS SPBE — PEMERINTAH KOTA DENPASAR

1 Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Arsitektur SPBE Instansi Pusat/Pemerintah 5
i = 2 Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Peta Rencana SPBE Instansi Pusat/Pemerintah 4
oot cnotnganeon iena mangenen oo : Domain Kebijakan SPBE
4 Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Pembangunan Aplikasi SPBE 5
[ 5 |Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Layanan Pusat Data 4
R : & Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Layanan Jaringan Intra Instansi 3
7 |Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Penggunaan Sistem Penghubung Layanan 2
J | 8 Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Manajemen Keamanan Informasi 3 Domain Tata Ke|0|a SPBE
= 92  |Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Audit TIK 3
10 [Tingkat Kematangan Kebijakan Internal Tim Koordinasi SPBE Instansi Pusat/Pemerintah 3 N I LAI DO MAI N
11  [Tingkat Kematangan Arsitektur SPBE Instansi Pusat/Pemerintah Daerah 3
12 [Tingkat Kematangan Peta Rencana SPBE Instansi Pusat/Pemerintah Daerah 4
( 13 [Tingkat Kematangan Rencana dan Anggaran SPRE 1 Domain Manajemen SPBE
1 A 14 |Tingkat Kematangan Inovasi Proses Bisnis SPBE 4
¢ 15 |Tingkat Kematangan Pembangunan Aplikasi SPBE 4
‘ 146 [Tingkat Kematangan Layanan Pusat Data 5
17 |Tingkat Kematangan Layanan Jaringan Intra Instansi Pusat/Pemerintah Daerah 4
= & 18 [Tingkat Kematangan Penggunaan Sistem Penghubung Layanan Instansi 3 Domain Laya nan SPBE
19 [Tingkat Kematangan Tim Koordinasi SPBE Instansi Pusat/Pemerintah Daerah 3
20 |Tingkat Kematangan Kolaborasi Penerapan SPBE 4
21 |Tingkat Kematangan Penerapan Manajemen Risiko SPBE 4
L ' 22 |Tingkat Kematangan Penerapan Manajemen Keamanan Informasi 3
Nama Indeks Nilai 2023 23 |Tingkat Kematangan Penerapan Manajemen Data 4
24 |Tingkat Kematangan Penerapan Manajemen Aset TIK 4
SPBE 3,8 25 |Tingkat Kematangan Penerapan Kompetensi Sumber Daya Manusia 4
26 |Tingkat Kematangan Penerapan Manajemen Pengetahuan 2
Domain Kﬂb]j:ﬂkﬂﬁ SPBE 3,60 27 |Tingkat Kematangan Penerapan Manajemen Perubahan 3
28 |Tingkat Kematangan Penerapan Manajemen Layanan SPBE 4
Kﬁbﬁﬂkﬂﬂ Internal Tata Kelola SPBE 3,60 29 |Tingkat Kematangan Pelaksanaan Audit Infrastruktur SPBE 3
£ 30 |Tingkat Kematangan Pelaksanaan Audit Aplikasi SPBE 4
Domain Tata Kelola SPBE 350 31 |Tingkat Kematangan Pelaksanaan Audit Keamanan SPBE 3
. 32 |Tingkat Kematangan Layanan Perencanaan 4
Perencanaan SrﬂJfEQIS SPBE 3'00 33 |Tingkat Kematangan Layanan Penganggaran 4
Teknologi Informasi dan Komunikasi 4,00 28 it Batatanian Lavarion. Keusieas 2
35 |Tingkat Kematangan Layanan Pengadaan Barang dan Jasa 4
PEH}"E!'EHQ‘QGFG SPBE 3’50 36 |Tingkat Kematangan Layanan Kepegawaian 5
37 |Tingkat Kematangan Layanan Kearsipan Dinamis 4
Domain Manqjgmgn SPBE 345 38 [Tingkat Kematangan Layanan Pengelolaan Barang Milik Megara / Daerah 3
39 |JTingkat Kematangan Layanan Pengawasan Internal Pemerintah 3
Penerapan Manajemen SPBE 350 40 |Tingkat Kematangan Layanan Akuntabilitas Kinerja Organisasi 4
41 [Tingkat Kematangan Layanan Kinerja Pegawai 4
Audit TIK 333
42 [Tingkat Kematangan Layanan Pengaduan Pelayanan Publik 4
Dnmuln Lﬂ?ﬂmn SPBE 4']4 43 [Tingkat Kematangan Layanan Data Terbuka 4
5 j i . : 44 [Tingkat Kematangan Layanan Jaringan Dokumentasi dan Informasi Hukum (JDIH) 5
Layanan Administrasi Pemerintahan Berbasis Elektronik 380 45 [Tingkat Kematangan Layanan Publik Sektor 1 5
[U}"ﬂ”ﬂn Publik Berbasis Elektronik 4{5? 46 [Tingkat Kematangan Layanan Publik Sektor 2 5
47 [Tingkat Kematangan Layanan Publik Sektor 3 5




ANALISIS KEUNGGULAN DAN

KELEMAHAN PENERAPAN
SPBE DI KOTA DENPASAR

Secara prinsip, dengan adanya
implementasi kebijakan internal,
tata kelola, manajemen dan layanan
SPBE akan mendorong
peningkatan penerapan SPBE pada
Pemerintah kota denpasar. Adapun
dari hasil evaluasi SPBE yang
dilakukan terhadap Pemerintah
kota denpasar, sudah dapat
menggambarkan Predikat SANGAT
BAIK dalam penerapan SPBE,
sebagaimana terdapat beberapa
keunggulan dan kelemahan.

©
@
O

KEUNGGULAN

Keunggulan penerapan SPBE yang dimiliki oleh Pemerintah Kota Denpasar
antara lain adalah pada aspek Kebijakan Internal Terkait Tata Kelola SPBE,
Teknologi Informasi Dan Komunikasi, Layanan Administrasi Pemerintahan
Berbasis Elektronik dan Layanan Publik Berbasis Elektronik. Keunggulan ini
terlihat dari adanya penerapan Kebijakan Internal Terkait Tata Kelola SPBE
yang umumnya sudah di review dan dievaluasi, kemudian pada aspek
Teknologi Informasi Dan Komunikasi yang umumnya sudah di review dan
evaluasi, kemudian pada aspek Layanan Administrasi Pemerintahan
Berbasis Elektronik terlihat pada penggunaan aplikasi berbagi pakai dan
adanya integrasi antar aplikasi dengan aplikasi umum berbagi pakai
lainnya pada bidang perencanaan, penganggaran, pengadaan barang
dan jasa melalui penerapan SIPD, dan kearsipan melalui SRIKANDI sehingga
secara administratif dapat terinventarisasi dan terdokumentasi secara
baik. Begitu pula pada aspek Layanan Publik Berbasis Elektronik terlihat
dengan adanya penggunaan aplikasi SPAN-LAPOR dan JDIH yang juga
merupakan aplikasi berbagi pakai yang sudah terintegrasi dengan aplikasi
berbagi pakai lainnya.

KELEMAHAN

Namun disisi lain, walaupun tidak ditemukan kelemahan pada Pemerintah
kota denpasar namun diharapkan Pemerintah Kota Denpasar dapat
meningkatkan tingkat kematangan pada aspek Perencanaan strategis
SPBE, Penyelengara SPBE, Penerapan manajemen SPBE dan Audit TIK untuk
dapat mencapai pada level tertinggi.

APRESIASI [ SARAN PERBAIKAN

Pada aspek Perencanaan strategis SPBE, Penyelengara SPBE, Penerapan
manajemen SPBE dan Audit TIK perlu untuk ditingkatkan untuk menjawalb
kebutuhan Pemerintah Kota Denpasar.



1.4 ANALISIS CAPAIAN KINERJA
TAHUN 2023

Urusan Wajib Komunikasi, Informatika, Statistik
dan Persandian yang dilaksanakan oleh
Diskominfos Kota Denpasar diwujudkan melalui 5
program dan 8 kegiatan dengan 23 Sub Kegiatan.
Dalam melaksanakan tugas, fungsi dan tanggung
jawab dari masing - masing perangkat daerah
sesuai dengan penyelenggaraan urusan wajib
dialokasikan :

ANGGARAN 14.996.633:33'“7

REALISAS| myrE: vy A k{- A1V EELY)

RUPIAH




SAMPAI DENGAN BULAN DESEMBER 2023

NO PROGRAM/KEGIATAN/SUB KEGIATAN 0 WIARGET RENCANA1TH SISA ANGGARAN
TARGET REALISASI
HSIK KEUANGAN HMSIK KEUANGAN
PROGRAM PENUNJANG URUSAN
PEMERINTAHAN DAERAH KABUPATEN/KOTA 9.,797,990,589 100% 9.,797,990,589 87.51% 8,604,092,598 1,193,.897,991
KEGIATAN ADMINISTRASI KEUANGAN
PERANGKAT DAFRAH 5076651918 100% 5076651918 87.51% 4.442.404,071 634,247,847
Terbayamya Gaji dan Tunjangan
1 Penyediaan Gaji dan Tunjangan ASN ASN 5,076,651,918 100% 5,076,651,918 87.51% 4,442 404,071 634,247 847
KEGIATAN ADMINISTRASI UMUM PERANGKAT
DAERAH 3,777,411,872 100% 3,777,411,872 92.67% 3,500,449,618 276,962,254
Terpenuhmya Kebutuhan
Peralatan dan Perlengkapan
. Penyediaan Peralatan dan Perlengkapan Kantor Kantor Perangkat Dacrah 3,464 949 472 100% 3,464 949 472 093.64% 3,244 680,714 220,268,758
Terpenuhinya Kebutuhan
Peralatan Rumah Tangga
3 Penyediaan Peralatan Rumah Tangga Perangkat Daerah 112,305,398 100% 112,305,398 89.45% 100,456,668 11,848,730
Terpenuhinya Barang Cetakan
4 Penyediaan Barang Cetakan dan Pengadaan dan Pengadaan Perangkat Dacrah 69,427,002 100% 69,427,002 70.01% 48,602,400 20,824,602
Terpenuhinya Kebutuhan Rapat
5 Penyelengparaan Rapat Koordmasidan Konsultasi SK|Koordmasidan Konsultasi SKPD 130,730,000 100% 130,730,000 81.63% 106,709,836 24,020,164
= |
KEGIATAN PEMELIHARAAN BARANG MILIK
943,926,799 10024 943,926,799 T0.05% 661,238,909 282.687.890
DAERAH PENUNJANG URUS AN PEMERINTAH ? ’ ? ’ o
Terpenuhinya Kebutuhan
Pemelbharaan, Biaya dan Pajak
Penyediaan Jasa Pemehharaan, Biaya Pemebharaan Kendara Perorangan Dmas atau
dan Pajak Kendaraan Perorangan Dinas/Kendaraan Kendaraan Dinas Jabatan
6 Dinas Jabatan Perang kat Daerah 456,846,799 100% 456,846,799 092 37 422 000,309 34 846,490
Terpenuhinya Kebutuhan
Pemeliharaan Peralatan dan Mesin
7 Pemelharaan Peralatan dan Mesn Lamnya Lamnya Perangkat Dacrah 487,080,000 100% 487,080,000 49 12% 239238600 247,841,400




SAMPAI DENGAN BULAN DESEMBER 2023

NO PROGRAM/KEGIATAN/SUB KEGIATAN TOLAK LKL EARGE[' RENCANA1ITH SISA ANGGARAN
TARGET REALISASI
HFISIK KEUANGAN FISIK KEUANGAN
PROGRAM INFORMASI DAN KOMUNIKASI
PUBLIK 1,642,113,370 100% 1,642,113,370 91.03% 1,494,763,972 147,349,398
KEGIATAN PENGELOLAAN INFORMASI DAN
KOMUNIKASI PEMERINTAH DAERAH
KABUPATEN/KOTA 1,642,113,370 100% 1,642,113,370 91.03% 1.494.763,972 147,349,398
Pengelolaan Konten dan Perencanaan Media Jumlah Informasiberupa Benta
8 Komunikasi Publik dan Video 168,855,000 100% 168,855,000 82.82% 139,840,000 29,015,000
Persentase Masyarakat
Memperokh Informai Mengenai
Pembangunan Daerah Pelayanan
9 Pengelolaan Media Komunikasi Publk Publik lalulntas dan mformasi
penting lamnya serta
Terselenggaranya Bimtek
Penyiaran 967,668,370 100% 967,668,370 89.49% 865.957372 101,710,998
Persentase Penmgkatan
10  |Layanan Hubungan Media Pelayanan Informasi Publik
melalui Kerjasama Media 137,127,000 100% 137,127,000 93.14% 127,721,600 9,405,400
: i Jumlah pameran pembangunan
1l |Pomguatan Kipastas SumborDaya Kommdast bt | erintahi Kots Denpasa 282,813,000 100% 282,813,000 99.21% 280,565,000 2,248,000
Penyelenggaraan Hubungan Masyarakat, Media dan s ;
" |Remitraan Komunitas e ki 85,650,000 100% 85,650,000 94.20% 80,680,000 4,970,000




SAMPAI DENGAN BULAN DESEMBER 2023

NO PROGRAM/KEGIATAN/SUB KEGIATAN TOLAK 1 KX RENCANAITH SISA ANGGARAN
TARGET REALISASI
HMSIK KEUANGAN HSIK KEUANGAN
PROGRAM APLIKASI INFORMATIKA
3,239,829,928 100% 3,239,829,928 76.11% 2,465,800,847 774,029,081
KEGIATAN PENGELOLAAN NAMA DOMAIN
YANG TELAH DITETAPKAN OLEH PEMERINTAH
PUSAT DAN SUB DOMAIN DI LINGKUP
PEMERINTAH DAERAH 2,699,495,000 100% 2,699,495,000 85.19% 2,299,800,467 399,694,533
13 Penyelengaraan Sstem Jaringan Intra Pemerintah Pengeloaan Infastruktur Jarngn
Daerah Intemet di Kota Denpasar 2,699,495,000 100% 2,699,495,000 85.19% 2,299,800,467 399,694,533
KEGIATAN PENGELOLAAN E-GOVERNMENT DI
LINGKUNGAN PEMERINTAH DAERAH
KABUPATEN/KOTA 540,334,928 100% 540,334,928 30.72% 166,000,380 374,334,548
14 SmkronisasiPengelolaan Rencana Induk dan Jumlah Ketersediaan Kajian
Anggaran Pemerintah Berbasis Elektronik Rencana Induk 58,300,000 100% 58,300,000 94.41% 55,040,000 3,260,000
Pengembangan Aphkasidan Proses Bisnis Pemerintah iy
15 Jumlah In diKota De
Berbasis Flektronik P EE ST 102,970,000 100% 102,970,000 2.42% 2,495,000 100,475,000
; Persentase Aphkasiy/Sistem
Penyclen Sistem Penghubung La .
16 me’;; taghgataan 13 EHRE Lt InformasiLayanan Publk yang
terintegrasi 166,125,000 100% 166,125,000 35.93% 59,695,000 106,430,000
Pengembangan dan Pengelolaan Fkosistem — h'I.enngkatny‘a Kuantitas
& Kabupaten/Kota Cerdas dan Kota Cerdas dancKanktes SDM Bidaug
] Komunikasi 8,564,928 100% 8,564,928 88.82% 7,607,000 957,928
Pengembangan dan Pengelolaan Sumberdaya
g : . : La Go 1 Cloud
18  |Teknologi Informasidan Komunikasi Pemermiah {;aﬂ:;l vemment ot
Daerah i 204,375,000 100% 204,375,000 20.14% 41,163,380 163,211,620




SAMPAI DENGAN BULAN DESEMBER 2023

NO PROGRAM/KEGIATAN/SUB KEGIATAN TOLAK LR EMET RENCANA1TH SISA ANGGARAN
TARGET REALISASI
FISIK KEUANGAN FISIK KEUANGAN
:
PROGRAM PENYELENGGARAAN STATISTIK
SEKTORAL 41,750,000 100 % 41,750,000 98.99% 41,326,500 423,500
Kegiatan Penyelenggaraan Statistik Sektoral di
Lingkup Daerah Kabupaten/Kota 41,750,000 100 % 41,750,000 98.99 % 41,326,500 423,500
Kordmasidan Smkronsasi Pengumpulan, :}{etelzs ediian [:tiiﬂ 0 Jufoos)
19 [Pengelolaan, Analisis dan Desiminasi Data Staistik | " e 2n 4t Lmgkungan
Sektoral Pemerintah Kota Denpasar dalam
Buku Denpasar Membangun
41,750,000 100% 41,750,000 98.99% 41,326,500 423,500
. SAMPAI DENGAN BULAN DESEMBER 2023
NO PROGRAM/KECGIATAN/SUB KECGIATAN Mlﬂﬂmiﬁm RENCANAI1ITH SISA ANGGARAN
TARGET REALISASI
FISTK KEUANGAN FISTK KFLUANGAN
PROGRAM PENYELENGGARAAN PERSANDIAN
UNTUK PENGAMANAN INFORMASI 274.950,000 100% 274.950,000 98.84% 271,750,000 3,200,000
PEMERINTAH DAERAH
KEGIATAN PENYELENGGARAAN PERS ANDIAN
UNTUK PENGAMAN INFORMASI PEMERINTAH 274 950,000 100 % 274 950,000 98.84% 271,750,000 3.200.,000
DAFRAH
Jumlah Aplkasi Mobile Jumlah
% Penyediaan Layanan Keamanan Informas: Pemerintah |Audit Sstem Informasi Jumlah
Dacrah Kabupaten/Kota Pelatihan dasar Keamanan
Informasi 274,950,000 100% 274,950,000 08.84% 271,750,000 3,200,000




Denpasar

Membangu

STANDAR
PELAYANAN PUBLIK

SK KADIS KOMINFOS NO. 188.4/342/DKIS[2023

DINAS 1(1) [E]@
ora - s

DEN PASAR Layanan Informasi Publik Layanan Publikasi melalui

berupa Permohonan Website, Media Sosial dan
Informasi dan Pengaduan

s O
—

”N
o

Layanan TIK berupa Layanan Data Statistik Layanan Penggunaan

Jaringan dan Internet, Sektoral Sertifikat Elektronik
Server, Video Conference, Individu

Sound System




SURVEI KEPUASAN MASYARAKAT
TRIWULAN Il TAHUN 2023

Diskominfos Denpasar

Pengaduan 3,898
NILAI SKM

e Sapras 3555

Persyaratan 3,547

89.43

o

Prosedur 3,538

SANGCAT BAIK Tarif 3,538
Produk 3,496
Jangak Waktu 3,492

0 Layanan Informasi Publik berupa Permohonan Informasi dan Pengaduan
SU RVEI ATAS 5 (LI MA) g Layanan Publikasi melalui Website, Media Sosial dan Radio

6 Layanan TIK berupa Jaringan dan Internet, Server, Video Conference, Sound System
JENIS LAYANAN @ Layanan Data Statistik Sektoral RESPONDEN

e Layanan Penggunaan Sertifikat Elektronik Individu




TINDAK LANJUT PENGADUAN TH. 2023

BELUMTL; O

.L :
MERUPAKAN PEMBAHARUAN APLIKASI MOBILE PRO

REKAPITULASI PENNGADUAN S.D 2023
DENPASAR+, DENGAN KONSEP “DEMI DENPASAR -

DENPASAR SATU”, MENYATUKAN SELURUH APLIKASI 3000 2576 5448
MOBILE YANG SUDAH DIMILIKI OLEH PEMERINTAH KOTA £ I I

DENPASAR PRAMA SEWAKA

TL LAPANGAN;
1676

1693 1851 1855

1501
l 10;.-_5 1130

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

2000

DENPASAR SERTA MENAMBAHKAN FITUR YANG MAMPU
MEMPERMUDAH RESPON CEPAT DAN TANGGAP b5 SHE 37"'0

1500

APARATUR PEMERINTAH TERHADAP PENGADUAN 500
ONLINE MASYARAKAL. @




PENYEBARLUASAN INFORMASI

PORTAL RESMI | SUBDOMAIN

| Jo T |

Selamat Datang di Portal Resmi

@0a90eo

Anznigan

TANGKAL HOAX MEDIA SOSIAL @denpasarkota

SLil x -1d

167K pengikut 18K pengikut 21K pengikut 2,35 K pengikut 539 pengikut {iZf ik




PENYEBARLUASAN INFORMASI

MOBIL KELILING TV PELAYANAN

<))

Bioskop & videotron

CONTROL ROOM




KOLABORASI PERANGKAT DAERAH

DINAS PERINDUSTRIAN DAN PERDAGANGAN KOTA DENPASAR skl

P e
ﬂ J::I:J-n.l:!huu

& PASAR MURAH @& |, . . .

PENGENDALIAN INFLASI DAERAH Bk AR NG it e
DALAM RANGKA MENYAMBUT HARI RAYA :ii:f:.-”".!i?:f'.ﬁ?-:.:'ﬂj{.'.;‘.“;::ET‘,’.”“" jacwal di atas dan
denpasarkota IDUL FITRI 1445H DI KOTA DENPASAR .:...:'?: i -1-.| GRSy
TheOvertunes = Sayap Pelindungmu PSR

e U yreinasaotoal
m— . l3=’-] e e
_MéhﬁHﬂtlll'g_‘n'.lh_u.M KM LD kAL B i

joyful.denpasar
dan

joyful.denpasar Tatap Muka Bersama Lansia dan Disabilitas . SENIN,

; ; 25 MARET 2024 - HALAMAN PARKIR MASHD AL FURCON,
Ketua K35 Ny. Antari Jaya Negara Serahkan Bantuan Kursi Roda e W ooleceoncaiconsiloate b ioiinseeac] - Pergr

Ketua Koordinator Kegiatan Kesejahteraan Sosial (K35) Kota A - P ossicvioarisniy

Denpasar, Ny. Sagung Antari Jaya Negara kembali melaksanakan % s o0 3, v J. " Saska B

kegiatan menyapa dan menyerahkan bantuan kursi roda kepada i mandaladews1308 @denpazarkata untuk yg d jadan ahmarl
¥ 5 £+ * - # + 3 + r WA B fosoes teparinees o) mans el

lansia dan disabilitas, Kamis (28/3) di kediaman masing-masing b 5”“':' i = 'ﬁ x o

lansia dan disabilitas di tiga kecamatan. pl [

, ¥y \ SPHP ol . © Q

K aqiatan nartama menauninnal Niegbilitae bl bhraoean Tocns % a J‘ __Li_j oy DILARANG

raikai olek alit pdhimerta den 105 lereryn

|| Kolaborasi dengan seluruh perangkat Daerah, Desa dan Lurah di Lingkungan Pemerintah Kota Denpasar

PERUMDA AIR MINUM =
) TIRTA SEWAKADARMA 2, tirtasewakadarma

KOTA DENPASAR L P gt W ‘a dan

denpasarkota

a tirtasewakadarma Untuk menanggulangi gangguan pengaliran
- ' di wilayah Denpasar Timur akibat produksi IPA. Waribang yang

belum optimal maka dilakukan pengaturan pengaliran oleh Tim

' el Distribusi Perumda Air Minum Tirta Sewakadarma, Jumat
8/3/2024).
- (8/3/ )

Minum Tirta Sewakadarma Kota Denpasar Jl. A. Yani No. 93,-
nomor (0361) 240749 bagian pengaduan dan nomor Whai: -
(WA) Pengaduan di nomor 087856049999 dan 0818 ﬂ
Demikian pemberitahuan ini kami sampaikan untuk =~ -
dan atas perhatiannya kami ucapkan te




KOLABORASI RPKD DENGAN INDONESIA PERSADA.ID

: ‘ RPKD MENJADI HOST DALAM BERITA
etuenindoneeia Persada D Buka Mukermas &

Kota Denpasar

Oleh: Ida ayu Frischa Mahayani  Editor: Hikmat Raharjo Oetomo 03 Nov 2023 - 16:29 @ Denpasar

Berita Indonesia Live merupakan
| A8 e b0 ¢ | salah satu program unggulan dari
A B B 3; = - INDONESIAPERSADA.ID yang

LPPL RPKD 92,6 FM disiarkan serentak oleh 116 LPPL
MENJADI TUAN RUMAH MUKERNAS (Oktober 2023) seluruh Indonesia




DTI K FESTIVAI_ 2024 TEMA : TECHNOLOGY FORM BETTER NETWORKING

ACARA DTIK FESTIVAL 2024 :

Pameran Teknologi | Pameran
Layanan Pemerintah (Inovasi
Pelayanan Publik) | Pameran
UMKM | workshop dan Seminar |
Beragam Lomba | Kuliner dan
Hiburan

N2 W g 1
DALAM ANGKA
o Y [ 50
soos WORKSHOP  smas TIK stane: UMKH

e

* = = 23 P W STATISTIK KUNJUNGAN
WALIKOTA DENPASAR DALAM ARTIFICIAL INTELLIGENCE (Al) s m

DENPASAR TEKNOLOGI, INFORMASI DAN KOMUNIKASI FESTIVAL (DTIK FEST) "

Huedia Pertner :

DILAKSANAKAN TANGGAL 21 -23 MARET 2024 BERKOLABORASI DENGAN PERANGKAT _ S S o ’r e
DAERAH DAN BERBAGAI KOMUNITAS SERTA STAKE HOLDER - N et g




INOVAS| DAERAH RADITYA

Inovasi RADITYA Kota Denpasar Sukses Jadi
Top 45 Inovasi Pelayanan Publik Tahun 2023

37,9% m

PENYIAR DISABILITAS
DARI TOTAL 16 PENYIAR

GITA SANCAYA

SETIAP HARI MINGGU
PUKUL 15.00 S/D 17.00 WITA

R——— Bl - KISARA DINAUNGI
: . = 4 A e ! PERKUMPULAN

T e e e ™ A e liom ol M KELUARGA BERENCANA

Toahan press st b i ves RADITYAmanghs sl ks I TIAT PR N INDONESIA (PKBI) BALI

novasi peiayanan pubik yang terdini dari top 79 movasi. Hal t':r-::tv.: tertuang dalam rE .. _ . i .-. I ' g .5: KONSULTASI REMA\JA

Keputusan Menteri PANRE No. 553 tabun 2023 tertang Top inovas: Pelayanan Pubik 1 j "J_ Y (ol LI 3 MELALU|I KLINIK CATUR

Terpuji Kompets: inovasi Pelayanan Publik di Lingkungan Kememerian/Lembaga 1! Ea® n¥] AN WARGA

Semerinrtah Daerah, BUMN, dan BUMD Tabun 2023




EFISIENSI ANGGARAN PENGEMBANGAN “

APLIKASI

Sub Kegiatan: Pengembangan Aplikasi dan Proses Bisnis Pemerintahan Berbasis
Elektronik

e a1 etsens | Ketorangan

Belanja Jasa Konversi Aplikasi/Sistem Informasi (Belanja Jasa Rp. 100.000.000 Efisiensi atas

Pengembangan Aplikasi) pengembangan
Aplikasi WBS yang

dikembangkan oleh
Tim SPBE

Sub Kegiatan : Penyelenggaraan Sistem Penghubung Layanan Pemerintah

_ Uaan | GEfisiensi | Keterangan __

~ Belanja Jasa Konversi Aplikasi/Sistem Informasi (Kerjasama Rp. 93.550.000 Efisienasi atas migrasi
24 aplikasi lainnya ke
PDN dilakukan oleh /

Tim SPBE

\ /



EFISIENSI ANGGARAN INFRATRUKTUR TIK .

Belanja Sewa Jaringan Metronet Rp. 199.800.000  Difasilitasi penyedia
Bandwidth
Belanja Sewa Cloud Computing Rp. 108.000.000 Menggunakan

Fasilitas Layanan PDN
Kemmentrian

Kominfo

Belanja Sewa CPanel Rp. 48.000.000 Difasilitasi penyedia
Bandwidth

Belanja Berlangganan Zoom Meeting Rp. 19.200.000 Difasilitasi penyedia
Bandwidth

TOTAL Rp. 375.000.000
Og

i

‘A5
Y
\r
8
|

e}Oﬂf B denpasarkota
2




INFRASTRUKTUR JARINGAN

| MKABALING. | e
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Data Pengaduan
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MONEV APLIKASI & INFRASTRUKTUR SPBE

MONEV APLIKASI BERSAMA PERANGKAT DAERAH

Monev Aplikasi terhadap 181 aplikasi (46 pusat, 135 lokal)

MONEV INFRASTRUKTUR
PERANGKAT DAERAH

N -
e@‘ f B denpasarkota
3




PELAKSANAAN KEGIATAN TIK

MONEV APLIKAS|I BERSAMA PERANGKAT DAERAH & : " e l o -i

Monev Aplikasi terhadap 181 aplikasi (46 pusat, 135 lokal) <, | S

MIGRASI APLIKASI KE PDN MONEV INFRASTRUKTUR PERANGKAT DAERAH

« 18 Aplikasi di Cloud Telkom telah dimigrasi ke PDN Monitoring dan evaluasi Jaringan Internet dan Intra
> + 6 Aplikasi di Server On Premis telah dimigrasi ke PDN Pemerintah Perangkat Daerah dan Free WiFi di area publik
...... )
Dukungan teknis dan penyediaan internet ke  Media hosting aplikasi, Email, dan subdomain
' seluruh Perangkat Daerah * Server Onpremise dan server Oncloud Pusat Data
Nasional



PELAKSANAAN KEGIATAN TIK

Whistleblowing System

Pemerintah Kota Denpasar
| Bersama-sama Menciptzkan Pemerirtahan Yang Jujur dan Bersih, Laporkan -'.:'r -r".‘
Letiap Pelanggaran Yang Terjadi &i Linghungan Kerja ».':-"-
o
N
'|.-
e f

(Sistem Penghubung Layanan Pemerintah)

Tata Cara Pengaduan Portal APl dan SPLP

PEMERINTAH KOTA DENPASAR

= @

1. Periksa Laporan 2. Isi Formulir 3. Pantau Pengaduan

PENGEMBANGAN APLIKASI WBS OLEH TIM SPBE PENGEMBANGAN PORTAL API DAN SPLP OLEH TIM SPBE




WORKSHOP PENYUSUNAN METADATA

Melaksanakan Pembinaan penyusunan
metadata statistik sektoral kepada
perangkat daerah selaku produsen data

Melaksanakan sosialisasi dan
pendampingan penggunaan sistem
Romantik Online kepada perangkat
daerah selaku produsen data

Pendampingan Aplikasi




PORTAL SATU DATA DOTA.DENPASARKOTA.GO.ID

[l A A
SATU DATA
' BERANDOA  IMSTAMS! SATU DATADENPASAR  INFOGRAFES  LOGIN

DEMPASAR

KOTA DENPASAR DALAM DATA

REPEHOLIOUKAN DAN
SERTORAL FEWCATATAM SBL

S, HOTA DEMEA..

[:-]

2139 106 2032 ™

Manukan kit k
Can dara dengan kata Kuncl

KATEGG“I Jurnlah Penerbitan KTP Tahun 2023 Semester 1
Jumilah Penerbitan KTP Tahun 2023 Semester 1 (Januari - Juni) Menurut Desa Kelurahan (Jarwari - Juni) Menurut Desa Kelurahan

Jurmdah Penerpdan KTF Tamoen 2033 Semester 1 fanuan - Juniy Menuret Desa Kslurahan

Thaia itk

Ginas Kependudukan dan Pencatatan Sipll Kota Denpasar 13 Sepramiber 2023 el = a3 E3 hepencamman
Seklora Bin
et |
|

(50)] Jumlah Penduduk Tahun 2023 Semester 1 Menurut Jenis Kelamin Dan Desa Kelurahan TR, T, AONPSINIL. SRS |
s T T T R G T R e T ™

a7 1
Jurnlah Penduiuk Tahun 2023 Semester 1 Menur lenis Eelamin dan Desa Kelurabas

Dy Kependudukan das Pencatatan Sipll Kota Denpisar 10 Agustus 2023 9 R m Kepsndudukan Cekior
# wHE - R PRkl o g = T el

N Link Exlerargar et L =1

Ttk

Jumlah Penduduk Tahun 2023 Semester 1 Menurut Kelompok Umur Dan Jenis Kelamin

Jurmiah Penduduk Tabun 2023 Semester 1 &enurit Kelompak Urmnur dan jenis Kefamen
u i vl K11 Tupan K12

[inas KEependudukan dan Pencatatan Sipil Kota Denpasar 0 Agustus 033 7 — [= Kependidukan Sektor:
=" Dol BiLiata
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JUuMLAH MURID, GURU DAN SEKOLAH
& KECAMATAN Di KOTA DENPASAR

TAHUN 2023
SEKOLAH
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denpasarkota Hallo Warga Kota! Penasaran berapa
jumlah hMurid, Guru, dan Sekolah yang ada di Kota Denp...

ADIK ADIK SEKOLAH DIMANA
NIH?

b o
1 t I. "
) -
w
- b
I- ¥
P e
Takuan 2028 il
.|-'-
.
Top () vt — T -
« [ 2 - 158
- [ A
s e =
—E» —.
.._....rr S ]
-..-u-."r o
e — Ir, Y
— e s | 3R
- Iu T
il ¢ sl
PENG
A", mPEN
- w AT B
ERF
CE I3 0 O iR ras e

PERNAH MELAPOR DI PRO
DENPASAR ?
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50 %
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satudata.denpasarkota.go.id
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EVALUASI PENYELENGGARAAN STATISTIK SEKTORAL (EPSS)

LAMPIRAN 1 EEPUTUSAN WALIKOTA DEHPASAR
TANGGAL & 65 Jemuad 604

ROMOR g S00.14,/058 KIS 2024
TENTAMO. | FEMBENTUSAM TIM FENILAI INTERNAL

Peraturan BPS Nomor 3 e
Tahun 2022 e b e sy
tentang Evaluasi |

b ol ogen Penyelenggaraan Statistik
Ny SEklOTa

Megimbime - 0 abwn wetul gogsdakieg sesbier Aotk sddaiieal baig
acdal, whbil Zan dlicen  dieedlada g klicieacas)

BIIuAE pEnyElETAEATAT. Siniik wecinrl pads Perangiat
Taerak d§ Klgssan B donal, Kocn T L

e mnhvam unsuk; dimeznd temeiye dalam fund 8 dan e
. parka membasiuk Tim Panilel Penslanggacsas: Siatissk
Seliiors] & Pameeinrad Kota Denpasar

d Bahyn bacdeaadon periimbeaogean prhegnimens dimakmoag
dalnm bumad a dan fugnal b, pacty messlapkan. bepatusen

T EEEE——

..........

e | SK WALIKOTA 500.14/059/DKIS/2024 TENTANG PEMBENTUKAN TIM
R PENILAI INTERNAL PENYELENGGARAAN STATISTIK SEKTORAL DI
i e e PEMERINTAH KOTA DENPASAR

2.25 (CUKUP) 2.6 (BAIK)

Nilai EPSS Kota Denpasar 2023 Target EPSS Tahun 2024




Alamat Url yang

KEGIATAN KEAMANAN INFORMASI YANG DI

Jenis Serangan Keterangan

ternotifikasi/dilaporkan

TERCAPAI DI TAHUN 2023 1 |https://covid19.denpasarkota.go.i| malware (web

d/ defacement)

2 |https://ekinerja.denpasarkota.go.i| Malware (web
d/ defacement)
3 malware

https://sinjab.denpasarkota.go.idf

HKAJLAN AKADEMIS PEMNYUSUMNARN
KEBIJAKAMN PERSANDIAN DAM
KEAMANAN INFORMASI]

Pe nyusunan 4 |https://esewakadharma.denpasark DDOS
Dokumen Keamanan ota.go.id/

Informasi 5 | https://jdih.denpasarkota.go.id/ |  DPOS
9 |https://satudata.denpasarkota.go.i| Malware

linsiden di tangani oleh Tim CSIRT Kota Denpasar dan Tim SPB
Kominfos Kota Denpasar

Bekerjasana dengan

D Susun Oleh ﬂ.{
ITE STIKOM BALI ITB Stikom Bali. 10 |https://esewakadharma.denpasark] malware
ota.go.id/

malware (web
defacement)

https://denpasarkota.go.id/

LIST AUDIT KEAMANAN INFORMASI TH 2023 e A e

Poermarsggaynenry Cogglher Crirmee

- p— ! Sosialisasi Optimalkan
APLIKASI e : | ' g \ Perlindungan Data
o : ; J ' gl & : Pribadi serta Perkuat
LCETRENED Siber
Bersama relawan TIK

Website e-Sewaka
Dharma

Web Portal Kota
Denpasar

Talkshow Tren, Ancaman dan
Strategi Penangan Cyber Crime

Jaringan Dokumentasi BAG. HUKUM bersama Polda Bali
Informasi Hukum {IDIH)

web DOTA Denpasar DKIS

Info Pasar Denpasar PD PASAR

Sosialisasi Optimalkan

Perlindungan Data

Pribadi serta Perkuat

: b o _ Keamanan Siber

ool G L Bersama Relawan TIK
" dan Polda Bali

Lapor KDRT DP3APPKE

G Sinjab BAG. ORGANISASI

Pimpin Oleh Bapak Sekda Kota
Denpasar




Aplikasi DPS

Pembaharuan aplikasi
Mobile PRO Denpasar+,
dengan konsep “‘demi
denpasar - denpasar
satu”, menyatukan
seluruh aplikasi mobile
yang sudah dimiliki oleh
Pemkot Denpasar serta
menambahkan fitur yang
mampu mempermudah
respon cepat dan
tanggap aparatur
pemerintah terhadap
pengaduan online
masyarakat.

INOVASI

Gen TIK

Agen Teknologi Informasi
dan Komunikasi menuju
percepatan
Implementasi Asas SPBE
pada Pemerintah Kota
Denpasar, serta untuk
mewujudkan Asas SPBE
sesuai dengan Peraturan
Walikota Denpasar
Nomor 28 Tahun 2021
tentang
Penyelenggaraan Sistem
Pemerintahan Berbasis
Elektronik di Lingkungan
Pemerintah Daerah.

RADITYA

Radio Inklusi Menuju
Denpasar Maju dan Jaya
(Raditya) memberdayakan
para penyandang disabilitas
sebagai penyiar khusus,
memberikan ruang bagi para
lansia menyalurkan hobi
melalui segmen Gita Sancaya
serta bekerjasama dengan
kelompok KISARA (Kita
Sayang Remaja) untuk
mengedukasi remaja perihal
seksualitas dan juga
permasalahan remaja lainnya.

KOTA DENPASAR DALAM DATA

106 2032

Open Data
Keren

Tata Kelola
Penyelenggaraan Data
dan Metadata Statistik

Sektoral di Kota
Denpasar berbasis
KEREN (Kolaboratif,
Efektif, Responsif, Efisien
dan Normatif)

TANDA TANGAN ELEKTROMIK

- ¢ IDENTIK
o — SISTEM INFORMASI DENG AN

IDENTIK

Sistem Informasi dengan
Tanda Tangan Elektronik
yang dikembangkan oleh
Diskominfos Kota
Denpasar untuk
memudahkan proses
penandatanganan
dokumen oleh pimpinan
untuk bisa dilakukan
dengan cepat, kapan dan
dimana saja.ngan
Elektronik



HOST SEMINAR NASIONAL

Denpasar Ditunjuk Menjadi
Tuan Rumah Mukernas Dan IP Award 2023

Berdasarkan Surat Permohonan No 0661/PERSADA.IDN/VII1/2023

@ Persatuan Radio TV Publik Daerah Seluruh Indonesia
@

Sebiwlanisl Kardor Puaal UMEM Cenlad Biok A Mo, 3 01, Seliabud No. 192 Semarang - Jiwa Tongah

o " Hatek Moeptonkon Gtk Mukernas Persatuan Radio Televisi Publik
_— e Daerah Seluruh Indonesia (Indonesia
= Ni?i’wwm _mm Persada ID) ke-5 Tahun 2023 dibuka

i~ secara resmi Ketua Umum Indonesia

Persatuan Radis TV  Publik Dasrah Selurah  Indonesia

(INDONESIAPERSADAID) dengan terlibat langsung sejak proses . .

pembentukan organisasi di Surabaya tahun 2019 serta masuk di P d ID ‘ ; P d P m
kepengurusan sebagai Koordinator Regional V1 Wilayah Bali dan Nusa e rsa a ’ a nJ a r ra n OWO I ra a
Tenggara. Sant ini, RPKD juga aktil sebagai Koordinater Tim Media

Seosinl INDONESIAPERSADA.ID hasil Workshop Digitalisasi Radio di

S b R P s T 55 e 0 Sanur Beach Hotel, Denpasar, Rabu (1/11).
— M:ﬁ;:m.mbmgkm keunggulan - keungsulan tersebut, mohon

dengan hormat Bapak Wali Kota Denpasar berkenan menjadi Tuan 8 2 g
s ke D B Mukernas yang dihadiri pengelola radio
INDONESIAPERSADAID AWARD (Mukernaslub dan IP Award) 2023
pada 24 - 25 Oktober 2023, Adapun untuk kelancaran koordinasi dan

oy et e dan televisi daerah ini mengangkat tema
“Radio Senantiasa Ada”".

Nemor : 0661/PERSADAIDN/VII/2023 Kepad

kerjasamanya diucapkan terima kasih,

31 Okt - 1 Nop 2023 T
di Prama Sanur Beach &
Hotel, Denpasar H. GANJAR PRANOWO, SH, M.IP

Tembusan disampaiian kepada:
- 5dr. Kadis Kominfo Kota Denpasar

«

-

tunjuk sebagai Host 4
ruh Indonesia yang
Indonesia.




PENGHARGAAN TOP LEADER ON DIGITAL
IMPLEMENTATION UNTUK WALI KOTA DENPASAR
(ITWORKS TOP IT AWARD)

PENGHARGAAN RADIO INKLUSI MENUJU KOTA
DENPASAR MAJU DAN JAYA (RADITYA) - TOP 45
INOVASI TERPUJI KIPP AWARD

RPKD 92.6 FM KOTA DENPASAR MENJADI TERBAIK |
KATEGORI RADIO HOST TERBAIK DALAM AJANG
PERSADA ID AWARD 2023

PENGHARGAAN 2023

ANUGERAH KETERBUKAAN INFORMASI PUBLIK (KIP)
TAHUN 2023 SEBAGAI BADAN PUBLIK
TERINFORMATIF

INOVASI PELAYANAN PUBLIK “DPS (DENPASAR
PRAMA SEWAKA)” MERAIH JUARA 2 DALAM AJANG
KIPRAH KOTA DENPASAR TAHUN 2023.

PENGHARGAAN DIGITAL GOVERNMENT AWARD
KATEGORI PENGUATAN KEBIJAKAN SPBE




BAB IV
PENUTUP




V.1 SIMPULAN

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKjIP) selain menjadi media atau alat komunikasi pertanggungjawaban berfungsi pula sebagai sarana
peningkatan kinerja instansi Pemerintah. Sebagai bahan pertanggungjawaban LKjIP juga dapat digunakan sebagai sarana introspeksi diri bagi
Diskominfos Kota Denpasar. LKjIP juga memberikan umpan balik yang sangat diperlukan dalam pengambilan keputusan dan penyusunan
rencana di masa mendatang oleh pimpinan sehingga akan diperoleh peningkatan kinerja ke arah yang lebih baik di masa mendatang.

Diskominfos Kota Denpasar dapat dikategorikan sebagai instansi yang berhasil dalam pencapaian kinerjanya. Hal tersebut dapat diukur dari
Hasil Kinerja Diskominfos mengembangkan terobosan yang bersifat Inovasi yang terkait dengan informasi dan Komunikasi dengan pencapaian
sasaran yang diukur dari beberapa Indikator Kinerja Utama antara lain :

N TARGET REALISA

o SASARAN STRATEGIS IKU (SATUAN) S.D 2023 S 2023
Meningkatnya kematangan Nilai Indeks

1 oo oo ,4 ?
kebijakan SPBE kebijakan SPBE 3,40 3,60

Sedangkan kalau ditinjau dari Program dan Kegiatan yang
dilaksanakan pada tahun anggaran 2023 penyelenggaraan urusan

Meningkatnya kematangan Nilai Indeks

wajib dialokasikan anggaran sebesar Rp. 14.996.633.887,- dengan 3 manajemen SPBE manajemen SPBE 2,60 3,45

realisasi Rp. 12.877.736.917,- penyerapan anggaran mencapai 95%.

Kedepannya Diskominfos Kota Denpasar akan berupaya untuk

meningkatkan Kinerja sehingga dapat mencapai target yang . .

diharapkan. 4 Meningkatnya kematangan Nilai Indeks 375 414
layanan SPBE layanan SPBE ’ ’



V.2 SARAN

Upaya yang dilakukan agar meningkatkan kinerja Diskominfos Kota Denpasar adalah
sebagai berikut:
1.Berlandaskan spirit Vasudhaiva Kutumbhakam untuk itu diharapkan optimalisasi
penggunaan bandwidth yang disediakan Diskominfos untuk mendukung kebutuhan
internet di Perangkat Daerah lingkup Pemerintah Kota Denpasar
2.Selaras dengan kebijakan pemerintah pusat maka diharapkan adanya konsolidasi dan
integrasi aplikasi pelayanan publik di Pemerintah Kota Denpasar
3.Mendorong kolaborasi antara Bagian Prokompin, Perangkat Daerah, dengan
Diskominfos dalam hal komunikasi dan informasi publik menggunakan media media
yang ada (elektronik, konvensional dan digital) termasuk komunitas informasi
masyarakat
4.Untuk mewujudkan keamanan informasi dan data diharapkan adanya sinergitas dan
kolaborasi antara Diskominfos dengan Perangkat Daerah
5.Kolaborasi juga diharapkan dapat terjalin antara Perangkat Daerah selaku Produsen Data
dengan Diskominfos selaku Walidata untuk membangun Denpasar Satu Data menuju
Satu Data Indonesia dalam rangka meningkatkan kualitas data statistik sektoral.

, ,W”N;npasan 25 Maret 2024
4 féléeﬁia_m Comunikasi, Informatika.dan Statistik
i;’q( GINAS H“-. 4

1 [wosueast sFoRuTIAORN) |}
W*\__sramstik %

o & /f
\... &

‘ypn%r

o
)
1

Pembina Tk. 1
Nip. 197801281996121003




fos Denpasar

komin

Dis

KOMINFOS

Kas

iMma

Ter

kominfostatistik.denpasarkota.go.id @ kominfosdenpasar



https://www.kominfostatistik.denpasarkota.go.id/

